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概要說明 
 
此文件為精誠資訊所提供，目的為使客戶

第一次安裝 Splunk 時可快速完成基本配置 
 
用戶請於 www.splunk.com 登錄帳號，以

便下載 Splunk 安裝軟體與相關資源。 
 
請注意此份安裝文件依照 Splunk 3.4.6 版本

為製作依據，非此最後版本安裝，請參考

以下網址查詢最新安裝方式與相關信息。 
www.splunk.com/base  
 
最後更新時間: 2009/7 
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1 安裝前注意事項 
 
安裝前請先確認 Splunk 最低硬體與作業系統配置需求，請參考以下資訊後，配

置相關硬體。 

 

以下為硬體配置建議 

Splunk 建議的硬件平台是要求大於以下規格： 

 

Non-Windows 

platforms  
2x quad-core Xeon, 3GHz, 8GB RAM, RAID 0 or 1+0, with a 
64 bit OS installed. 

Windows platforms 
2x quad-core Xeon, 3GHz, 8GB RAM, RAID 0 or 1+0, with a 
64 bit OS installed. 

 

如果只是單純的轉送數據 (Light Forwarder)，建議配置如下： 

Recommended  Dual Core 1.5Ghz+ processor, 1GB+ RAM  

Minimum  1.0 Ghz processor, 512MB RAM  

 

以下為作業系統支援 

• Solaris 9, 10 (x86, SPARC)  

• Linux Kernel vers 2.6.18 and above (x86)  

• FreeBSD 6.1 and 6.2 (x86)  

• Windows 2003 (64-bit, supported but not recommended on 32-bit)  

• Windows 2008 (64-bit, supported but not recommended on 32-bit)  

• WindowsXP (32-bit)  

• Vista (32-bit, 64-bit)  

• MacOSX 10.5 (32-bit)  

• AIX 5.2 5.3  

請使用 Firefox 2 and 3.0.x 、Internet Explorer 7 and 8 、Safari 3  以上版本為 Splunk 

使用的瀏覽器，並確認有安裝 Adobe Flash 9 功能。 
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3.X 升級 4.0 特別說明： 

直接安裝的過程中，會出現以下畫面，是提醒已經安裝 Splunk 3.X 的用戶，可

以透過自動升級程式進行資料轉換，當您選擇 [否] 時，Splunk 4.0 會安裝在另一

個目錄與使用其他的 Service Port。 

 

目前已知不能轉換的資訊如下： 

1. 3.X 的 Dashboard 不會出現在 4.0 上 

2. 3.X 系統設定，在 4.0 上不會生效 
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2 Windows 安裝說明 
 
以下為安裝 Windows 前建議與注意事項，請先閱讀並檢視目前平台配置後開始

安裝： 
1. 建議使用 64bit 硬體與 64bit windows 作業系統 
2. 建議使用英文版 windows 作業系統 
3. 請確當前使用者為最高管理權限者 Administrator 
4. 請確認安裝目的磁碟（一般預設為 C:/）剩餘空間大於 10GB 
5. 請確認不必要的服務與程式已經關閉 

以下使用 Windows XP 中文版為安裝範例（建議安裝語系仍為英文版） 
安裝步驟一、下載最新 Splunk MSI 安裝程式 
安裝步驟二、點擊 MSI 安裝檔啟動 splunk 安裝程序，並點選<執行> 

 
安裝步驟三、點擊<Next>頁面直至授權說明，確認您以詳讀授權使用後，點擊 
<Next> 進行下一安裝步驟 
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安裝步驟四、請輸入使用者(非 Splunk 使用者帳號，預設為電腦名稱)名稱與組

織名稱 

 
安裝步驟五、選擇安裝路徑，建議使用系統預設路徑安裝 
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安裝步驟六、splunk 安裝後會啟動兩個服務，一者為 Splunkd 管理服務，另一

為 SplunkWeb 服務，如您是系統之最高管理者 Administrator ，請選擇 Local 
system user ，如您不確定，請詢問您的系統管理者。 

 
安裝步驟七、確認上述安裝資訊後，進入以下畫面，點擊 <Install>進行安裝 
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安裝步驟八、安裝過程中會進入 CLI 模式，如您停留在此畫面超過五分鐘，請

聯繫 splunk 服務人員 

 
安裝步驟九、在 3.X 的版本中，會開啟 WMI 選項，取得基本資訊(Windows 
Event Log)、登錄檔監控、 CPU 使用狀態、RAM 使用狀態、本地磁碟使用狀態

與磁碟剩餘空間檢視。但在 Splunk 4.0 預設是全部開啟，所以使用者不需要額

外勾選，比 3.X 方便的是，全部是以 Splunk Web UI 做控制，讓使用者不需要

進行額外設定檔設定。 
 

安裝步驟十、當您到達此畫面時，代表您已經成功安裝 Splunk 與您的系統中，

請注意整段安裝過程時間應小於 5 分鐘，如安裝時間超過上述時間，請重新檢

視您的硬體、作業系統的配置符合 splunk 最低要求。 
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安裝步驟十一、請確認您的瀏覽器使用 Mozilla FireFox 1.5 以上版本，一般路

徑為 http://localhost:8000 預設的服務 Port 為 8000 或為 
http://<hostname>:8000  

 

3 Linux 安裝說明 
 
以下為安裝 Linux 前建議與注意事項，請先閱讀並檢視目前平台配置後開始安

裝： 
1. 建議使用 64bit 硬體與 64bit Linux 作業系統 
2. 建議使用英文版 Linux 作業系統 
3. 請確當前使用者為最高管理權限者 root 
4. 請確認安裝目的磁碟（一般預設為/opt/）剩餘空間大於 10GB 
5. 請確認不必要的服務與程式已經關閉 

 
Splunk 在 Linux 系統上可使用 rpm, deb 與 tarball 方式安裝，以下使用 
Redhat rpm 程式為安裝範例 
安裝步驟一、下載最新 Splunk rpm 安裝程式，並進行安裝 
 
rpm –i  splunk_package_name.rpm 
 
安裝步驟二、如您需要安裝在不同目錄，請參考以下指令 
 
rpm -i --perfix=/opt/new_directory splunk_package_name.rpm 
 
安裝步驟三、如您想要於系統開機時自動啟動 splunk ，請使用以下指令 
 
./splunk start –accept-license 
./splunk enable boot-start 
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安裝步驟四、請確認您的瀏覽器使用 Mozilla FireFox 1.5 以上版本，一般路徑

為 http://localhost:8000 預設的服務 Port 為 8000 或為 
http://<hostname>:8000  

 

4 其他注意事項 
 

此份安裝手冊僅列舉 Windows 與 Linux 安裝方式，如需其他安裝說明，請至 
www.splunk.com/base 參考 Installation Manual 進行安裝，或聯繫當地 
Splunk 服務供應商取得支援服務。 
 
 
Happy Splunk 
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註記 
 
__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

此份安裝手冊為基於 Splunk 建議而說明。 

 


